Adatkezelési tajékoztato

ROVID FOGYASZTOBARAT VALTOZAT

Amikor 6n a konvektorcentrum.unasshop.hu szolgaltatasait igénybe veszi, egyuttal a sajat adatait is atadja, melyeknek egy része
automatikusan (IP cim, béngész8 tipus), mas része pedig az On hozzajaruldsaval (lrlap kitdltése) keriil régzitésre. Az 6n személyes
adatait a weboldal tulajdonosa térvényesen és tisztességesen kezeli, a hatalyos jogszabalyi elGirasokat betartva és a nemzetkozi
adatvédelmi normak irott és iratlan szabalyait kovetve.

A konvektorcentrum.unasshop.hu a felhasznalok adatainak védelmét minden alkalmazasndl, eljarasnal és adatatviteli, tarolasi
modszernél szem el6tt tartja. Ez alapjan mindenki maga rendelkezik személyes adatainak feltarasardl és felhasznalasarol.

Személyes adat minden olyan informacié, amely alapjan a felhasznalé kézvetve vagy koézvetlenll azonosithatd, kiilénésen a név,
lakcim, azonositd jel, email cim.

Nem kerlil atadasra harmadik félnek olyan informacié - a felhasznal6 beleegyezése nélkll, - amibdl a felhasznalé személyazonossaga
hitelt érdemléen helyreallithatd. A felhasznaldk adatait minden esetben megdrizziik és mindent megtesziink szervezeti és technikai
részr6l egyarant az adatok biztonsaganak érdekében. Felhaszndloink személyi adatait nem fenyegeti veszély az oldalak
megtekintésekor.

AZ ON JOGAI

TAJEKOZTATAS KERESE

Az 6n kérésére a szolgaltatd tajékoztatast ad az 6nre vonatkozd és a szolgaltatd altal kezelt, illetve a szolgaltatd (vagy a szolgaltatd
altal megbizott adatfeldolgozd) &ltal feldolgozott adatairdl. Igy azok forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idStartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens kortlményeirdl, hatasairdl
és az elharitdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjér6l. A tajékoztatadsra iranyuld feladatait a szolgaltatd az 6n kérésének kézhezvételér6l szamitott 14
(tizennégy) napon beliil teljesiti.

Tajékoztatas kérése az alabbi mddokon lehetséges:

Elektronikus levél formajaban vallalkozo elektronikus levelezési cimére irt levéllel:

Email: lampartkonvektorkft@gmail.com
Papir alapu levélben a szolgdltaté székhelyére: 1165 Budapest Osszefogas sétany 3. 1./7.

HELYESBITES
Amennyiben 6n vagy a szolgaltatd észleli, hogy az altala kezelt személyes adata pontatlan, hibds vagy egyéb okbdl nem megfeleld,
akar az 6n kérésére, akar a szolgaltato sajat intézkedése folytan a szolgaltaté a hidnyos/hibas adatokat pontositja.

TORLES

Barmikor kérheti személyes adatai végleges és helyreadllithatatlan térlését akkor, ha az adatait az 6n hozzajaruldsa alapjan kezeli a
vallalkozé. A vallalkozé vagy az 6n jogos érdeke, tovabba a kotelezé jogszabdlyi taroldsi és Orzési kotelezettségek teljesitése
érdekében torténd adatkezelés esetén a szolgdltaté nem tudja az 6n adatait tordlni. A szolgaltatd az adatkezelés céljanak
megszlinésével egy id6ben a személyes adatot torli. Szintén torli a szolgaltatd az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok kezelése
valamely okbdl jogellenes, illet6leg akkor is, ha annak t6rlését hatésag vagy birdsag jogerdsen elrendeli.

ZAROLAS

On barmikor kérheti, hogy az &n altal a szolgaltaté részére megadott adatok egyes részei, illetéleg valamennyi adat tekintetében az
adatfeldolgozas korlatozva legyen. A szolgaltatd az adattorlésre irdnyuld kérelme esetén nem toérli, hanem zarolja az adatot akkor, ha
az adattérlés az 6n jogos érdekét sértené. A zarolt adatokat a szolgaltatd csak addig kezeli, ameddig a zarolasra okot add cél fenn all,
azt kovetben a zarolt adatok is torlésre kerllnek.

HOZZAJARULAS VISSZAVONASA
Onnek barmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajéruldsat visszavonja. A hozzajarulds visszavonasat
az aldbbiak szerint teheti meg:

E-mail formajaban vallalkozo elektronikus levelezési cimére: lampartkonvektorkft@gmail.com
Papir alapu levélben a szolgdltat6 székhelyére: 1165 Budapest Osszefogds sétany 3. 1./7.

A HATOSAGHOZ TORT ENO PANASZ BENYUJTAS ANAK JOGA

On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszat jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag részére benyujtani.
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Weblap: https://naih.hu/

Panaszbejelentés online: https://naih.hu/online-uegyinditas.html

Panaszbejelentés levélben: 1125 Budapest, Erzsébet fasor 22/c

BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

On az adatkezeléssel 6sszefiiggésben jogosult birésdghoz fordulni. A perre a Toérvényszék illetékes, 6n valasztdsa szerint a
szolgdltatoval szembeni keresetlevelét az 6n lakéhelye szerinti birésag részére is benyujthatja. A kérelmét a birésag soron kivili
eljdrasban birdlja el.

AZ ADAT FORRASA

Az O0n személyes adatait a szolgdltatd részére a Megrendel6lapot vagy Kapcsolati Grlapot kitolt6személy szolgaltatja. Amennyiben a
Megrendelés nem 0Ontdl érkezett, a szolgaltatd ennek észleléseesetén, illetbleg ha 6n jelzi ezt, akkor a kérelmére azonnal torli a
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jogszer(itlenil a szolgaltatd részére benyujtott adatlapot, annak teljes adattartalmaval egyditt.

ADATBIZTONSAG

A szolgaltatd minden téle elvarhaté moédon és rendelkezésére all6 technikai eszkdzzel igyekszik az adatok biztonsagat garantélini,
ennek érdekében minden sziikséges Iépést megtesz, ennek kérében az adatokhoz vald hozzaférést szigortan korlatozza.

A weboldal Gizemeltetése és a hirlevél kiildése az Unas Online Kft szervereir6l torténik.

Unas Online Kft

9400 Sopron Major koz 2. I/15.

E-mail: unas@unas.hu

Az Adatkezel6 az adatokat védi kilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. Az Adatkezel6 a szerver (zemeltetGivel egyltt olyan technikai,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagardl, ami az adatkezeléssel kapcsolatban

jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyuijt.

KIK HASZNALJAK AZ ON ADATAIT?

Adatfelhasznalas maédja:

Barki szamara elérhet6 tartalom megtekintése IP-cim esetében:

-Tarhely szolgaltatonal fizikai adattarolas torténik

-Szamlazas soran, Fizetés soran és Konyvelés soran adatokat nem tarol és nincs hozzaférése
Regisztraciohoz kotott tartalom eléréséhez e-mail cim esetében:

-Tarhely szolgaltaténal és Szamlazas soran fizikai adattarolas torténik

-Fizetés soran fizikai adattarolas térténik (opcionalisan valaszthato)

-Konyvelés soran adatokat nem tarol és nincs hozzaférése

Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges tartalomnal szamlazasi adatok esetében:

-Tarhely szolgaltatonal és Konyvelés soran fizikai adattarolds nem torténik, de az adatokhoz hozzéafér
-Szamlazas soran fizikai adattarolas torténik

-Fizetés soran adatokat nem tarol és nincs hozzaférése

Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges tartalomnal bankkartya adatok esetében:

-Tarhely szolgaltatonal, Konyvelés soran és Szamlazas soran adatokat nem tarol és nincs hozzaférése
-Fizetés soran fizikai adattarolds torténik

RESZLETES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
1.BEVEZETES

A 2016/679 GDPR Rendelet, valamint az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szoléo 2011. évi CXII.
térvény 20. § (1) alapjan a személyes adatok kezelésének megkezdése el6tt az érintett személyt tajékozatni szlikséges az
alébbiakrdl:

- a vallalkozas, és ha van, az adatvédelmi tisztvisel6 megnevezésérdl és elérhetGségérdl;

- megkell jeldlni, milyen célbdl gydijtjik az adatokat; az adatok kategoridit; az adatkezelés jogalapjat;

- amennyiben kils6 adatfeldolgozéhoz adattovabbitas torténik, err6l a tényrél, az adatfeldolgozd6 megnevezésérdl, székhelyérdl; a
tovabbitott adatok kategoridirdl, az adatkezelés idGtartamarol, és a tovabbitas elmaradasanak kovetkezményeirdl,

- tajékoztatast kell adnunk arrol, hogy tovabbitjuk-e az EU-n kivilre az adatokat, valamint az automatizalt adatkezelésen alapuld
dontéshozatal létezésérél, annak logikajarol és annak kévetkezményeirdl.

- tajékoztatnunk kell az érintettet arrdl, hogy kérésére megkaphatja a gyljtétt adatokat, mert ehhez hozzaférési joga van, valamint
tajékoztatnunk kell az adatvédelmi jogairdl;

- kiilén arrol, hogy joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz; hogy barmikor joga van visszavonni a hozzajarulasat,

- végul tajékoztatjuk a hozzajarulas megtagadasanak kévetkezményeirdl.

A tadjékoztatast irdsban kell megtenni, de kérésére széban is megadhatd, ha az érintett megfeleléen igazolja a személyazonossagat. A
tajékoztatasnak dijmentesnek kell lennie. A 3. személyt6l vagy nyilvanos forrasbdl kapott adatok esetén, az adatok megérkezése
utan 1 hdnapon belll tajékoztatnunk kell az adatkezelésiinkrdl az érintetteket a fenti listdnak megfeleléen.

Nem szlikséges a tajékoztatd alkalmazasa, ha a kikiildése lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényelne, vagy
ha jogszabaly irja elé az adatkezelést. A cimlistanak hasznalt 3. személyt6l szarmazd adatok esetén, az elsé levélben irasban tehetjik
meg a fenti tdjékoztatast.

2. ALAPADATOK
Lampart Konvektor KFT. (a tovabbiakban: Szolgaltatd, Adatkezel6) ala veti magat a kdvetkez6 tajékoztatdnak.
Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza: http://konvektorcentrum.unasshop.hu/

3. ERTELMEZ® FOGALMAK

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolodé technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a miiveletek végrehajtasahoz
alkalmazott mddszertdl és eszk6ztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik. Jelen
szabalyzat értelmezésében adatfeldolgozas kiilénésen minden olyan, érdemi dontést nem igényl6 technikai adatkezelési mivelet,
amit az adatkezel6 megbizasa alapjan az adatfeldolgozé végez.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely az
adatkezelGvel kotott szerzGdése alapjan- beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténdé szerzédéskotést is- az adatok
feldolgozasat végzi.

Adatgazda: egy adott szervezeti egységnél kezelt személyes adatok tekintetében a szervezeti egységet iranyitd vezetd, aki felelés a
szervezeti egysége altal kezelt valamennyi személyes adat jelen szabalyzatnak megfelel6 kezeléséért.

Adathordozd: az adat fizikai megjelenési formaja, tarolasi helye, ide értve az iratokat is.

Adatigényl6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely a
személyes adatai kezelésével, helyesbitésével, torlésével vagy zaroldsaval kapcsolatban kérelmet nyujt be az adatkezel6h6z.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenlil az adatokon végzett barmely mlivelet vagy a mliveletek Osszessége, igy
kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, Gsszehangoldsa vagy
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Osszekapcsoldsa, zarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, torlése és megsemmisitése. Ide tartozik még, az

adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang-, vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyér-, talpnyomat, DNS -minta, iriszkép) rogzitése. Jelen szabalyzat értelmezésében
adatkezelés kiilonésen az egyes adatkezelési mlveletekkel kapcsolatos dontés meghozatala, utasitasok kiadasa.

AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely 6nalléan
vagy masokkal egyutt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozo
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehaijtatja.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat. kll6nésen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret-, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés.

Adatkezelési incidens: a biztonsag olyan sériilése, mely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan k6zlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi, vagy a jogosult hozzaférést akadalyozza.

4. AZ ADATKEZELES LEHETSEGES JOGALAPJAI
A jogszer( adatkezelés feltétele, hogy a személyes adatok kezelése rendelkezzen GDPR-ban szabalyozott valamely jogalappal.

4.1. HOZZAJARULAS

A hozzajarulas az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld egyértelm( kinyilatkoztatasa. Az
dnkéntesség fogalmilag, valddi vélasztasi lehetdséget biztosit az érintettnek. Igy nem értelmezhetd a hozzajérulds megadéasanak
megtagadasa egyltt jar valamely szolgaltatasbdl torténd kizarassal, tehat negativ kévetkezménye van. A hozzajarulason alapuld
adatkezelés nem értelmezhetd olyan helyzetben sem, amikor a két fél kozott hatalmi

egyensulyhiany van. Kifejezett a hozzajarulas szikséges specidlis, az érintettre jelentés adatvédelmi kockazattal jardesetekben. Az
elszamoltathatdsag elve értelmében az adatkezelét igazoldsi kotelezettség terheli, igy az Adatkezelének igazolnia kell, hogy az
érintett személyes adatai kezeléséhez hozzadjarult. A hozzdjarulds barmikor visszavonhatd és errdl az érintettet a hozzadjarulasa
megadasa el6tt tajékoztatni kell.

Az Adatkezel6 hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén, csak akkor kezel személyes adatokat, ha a hozzajarulas 6nkéntes alapon,
tajékoztatason alapul, konkrét célt szolgdl, az adatkezelés minden okat vildgosan meghatarozva, explicit és pozitiv mdlvelet
eredménye. A hozzajarulas el6tt az érintettek minden esetben, egyértelmi és egyszer( nyelvezet(, jol lathatd, visszavonhatd és a
hozzajarulds visszavondsanak lehetGségét elmagyarazd irasbeli tajékoztatot kapnak és irnak ald. A tajékoztatds mindig tomor,
érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgos nyelven és mindenki szamara kézérthetéen megfogalmazva keriil megadasra.

A tajékoztatdnak az alabbi pontokat kotelezGen tartalmaznia kell:

- az adatkezelG, és az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége;

- meg kell jeléIni milyen célbdl, gy(ijtjik az adatokat;

- meg kell jel6Ini az adatok kategériait;

- meg kell jeldlni az adatkezelés jogalapjat;

- ha mas adatkezel6 is megkaphatja az adatokat, ezt is k6zolni kell;

- tovabbitjuk-e az EU-n kiviilre az adatokat;

- tadjékoztatast kap az érintett arrél, hogy megkaphatja a gy(ijtétt adatokat, mert ehhezhozzaférési joga van;

- tajékoztatni kell az adatvédelmi jogairdl;

- tajékoztatni kell, hogy joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz;

- tajékoztatni kell, hogy barmikor joga van visszavonni a hozzajarulasat;

- tédjékoztatni kell az automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatal |étezésérdl, annak logikdjarol és annak kovetkezményeirdl;

- végul tadjékoztatni a hozzajarulds megtagadasanak kovetkezményeirdl.

A tajékoztatasnak dijmentesnek kell lennie.

4.2. SZERZODES TELJESITESE

Az adatkezelés medfelelé alapja, ha arra valamely szerz6dés vagy szerzédéskotési szandék keretében van sziikség. Szliken kell
értelmezni, vagyis a szerz6dés megkdotését megel6z6, a szerzOdéskotéshez vezeté adatkezelés esetén a szerzOdés teljesililése utan
mar nem medfeleld jogalap az adatkezelésre.

4.3. JOGI KOTELEZETTSEG TELJESITESE
Az adatkezelés jogalapja lehet egy unids vagy nemzeti jogban foglalt kotelezettségnek a teljesitése. A kotelezettségnek kotelezd
erejl jogszabalyon kell alapulnia, ebben az esetben az adatkezelés céljat is az unids vagy nemzeti jogszabalyban kell meghatarozni.

4.4. LETFONTOSSAGU ERDEK

A létfontossagu érdek, mint adatkezelési jogalap akkor alkalmazhatd, ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes
személy létfontossagl érdekének védelme miatt szlikséges. A létfontossagl érdek, mint jogalap korlatozottan alkalmazhato,
kizardlag komoly veszélyhelyzet fennallasa esetén.

4.5. KOZERDEKU ADATK EZELES

A kozérdek( adatkezelés jogalapként akkor alkalmazhatd, ha az adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges. Ide tartozik, amikor az Adatkezel6tdl
adatszolgaltatast kérnek kozfeladat teljesitése érdekében és a személyes adat adatszolgaltatasanak nem a hatdésag megkeresésén és
nem jogszabalyon alapul.

4.6. JOGOS ERDEK

Jogos érdek esetén a személyes adatok kezelése az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekkel szemben elsGbbséget élvez az érintett olyan érdeke vagy alapvetd joga és szabadsaga, amely a személyes
adatok védelmét teszi szlikségessé. Annak eldontésére, hogy az Adatkezel6 jogos érdekével szemben elsGbbséget élvez-e az érintett
érdeke vagy alapvetd joga vagy szabadsdga, az ugynevezett érdekmérlegelési tesztet kell elvégezni. Az érdekmérlegelési teszt
irasbeli dokumentaldsa annak, hogy az Adatkezel6 altal tervezett személyes adat kezelésre miért van szikség, azt az adatkezel6
hogyan végezné el, és milyen az érintettek érdekeit védsd, garanciakat tartana be a folyamat soran.

4.6.1. AZ ERDEKMERLEGELESI TESZT

1. Az adatkezelés céljanak pontos meghatarozasa, milyen adatkategdridk, mennyi ideig tartokezelését igényli a jogos érdek.
2. Az adatkezel6 jogos érdekének a lehet6 legpontosabb meghatarozasa.

3. A cél elérése érdekében feltétlenil sziikséges a személyes adatok kezelése? Vannak-e alternativ megoldasok,

4. Annak meghatarozasa, hogy melyek lehetnek az érintett érdekei az adott adatkezelés vonatkozasaban, amelyeket felhozhatna az



adatkezeléssel szemben?
5. Annak meghatarozasa, hogy miért korlatozza aranyosan az adatkezeldi jogos érdek az érintett jogokat.

5. AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

Az adatkezelési alapelveket az Adatkezel6 az adatkezelése minden momentumaban betartja és betartatja.

Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul vagy azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan az abban
meghatarozott kérben - helyi 6nkormanyzat elrendeli. Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan személyes
adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldaséhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas és csak a cél
megvaldsuldsdhoz szikséges mértékben és ideig. A személyes adatok akkor tovébbithatdk, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések
akkor kapcsolhatok 6ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult vagy térvény megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes
személyes adatra nézve teljesiiinek. Személyes adat az orszagbdl- az adathordozotdl vagy adatatvitel modjatol fliggetlendl- harmadik
orszagban |évé adatkezel6 vagy adatfeldolgozd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzadjarult vagy azt
térvény lehetévé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetéleg feldolgozasa soran biztositott a személyes
adatok megfeleld szintli védelme. Kotelezd adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok korét és
megismerhetdségét, az adatkezelés id6tartamat, valamint az adatkezel6 személyét az adatkezelést elrendel6 torvény vagy
O6nkormanyzati rendelet hatdrozza meg. Torvény kozérdekbdl - az adatok korének kifejezett megjeldlésével - elrendelheti a
személyes adat nyilvdnossagra hozatalat. Minden egyéb estben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kilénleges
adat esetében irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Kétség estén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulast nem adta meg. Az
érintett hozzajaruldsat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran altala kézolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabol
atadott adatok tekintetében. Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez valé hozzajarulasat
vélelmezni kell, erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni. Az érintett a hozzajarulasat az Adatkezelbvel irdsban kétott szerz6dés
keretében is megadhatja a szerzédésben foglaltak teljesitése céljabdl. Ebben az esetben a szerz6désnek tartalmaznia kell minden
olyan informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kiloéndsen a kezelend6
adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozo igénybevételét. A
szerz6désnekfélreérthetetlen mddon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a

szerz6désben meghatdrozottak szerinti kezeléséhez. A személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait -
ha a térvény kivételt nem tesz - az adatkezeléshez f(iz6d6 mas érdekek, ideértve a kdzérdek(i adatok

nyilvanossagat is, nem sérthetik.

6. AZ ERINTETTEK JOGAI

6.1. AZ ATLATHATO TAJEKOZTATASAz érintettek tajékoztatdsa az adatkezeld kotelezettsége, amely az &tlathatdsag alapelvének
megvalodsitasat szolgalja. Az érintetteket tajékoztatni kell az adatkezeld elérhet6ségérdl, az adatkezelés lényeges kortlményeirdl, az
érintett jogairdl és a jogérvényesités lehetéségeirdl. A tajékoztatast abban az esetben is meg kell adni az érintetteknek, ha a
személyes adatokat nem téluk gydjtotték. A tajékoztatds megadasanak hatarideje a két esetkérben a kdvetkezdk szerint valtozik:

- ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik, az adatok gyUjtésekor,

- ha a személyes adatok mas forrasbol szarmaznak, az adatok megszerzését6l szamitott 1 hdnapon belll (ha kapcsolattartasra
haszndljak az adatokat, az elsé kapcsolat felvételekor) kell az érintetteket tajékoztatni.

A tdjékoztatas garancidlis jellegli az érintett jogok gyakorldsa szempontjabol, ezért az érintettet

- érthetd és atlathatd modon

- fészabaly szerint irdsban (elektronikus Ut is ideértend6), az érintett kérésére szdban

- dijmentesen kell tajékoztatni.

6.2. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

A hozzaféréshez valo jog az atlathatdsag alapelvének megvalositasat szolgalja. Az érintett kérelmére vissza kell neki igazolni, hogy a
személyes adatai kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor hozzaférést kell biztositani szamara a kezelt személyes adataihoz,
valamint hozzaférést kell biztositani neki az alabbi informacidkhoz:

- az adatkezelés célja,

- a kezelt személyes adatok kategoriai,

- a cimzettek,

- a tarolas tervezett idétartama,

- az érintett jogai,

- a panasz benyujtasanak joga (jogorvoslati jog)

- az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is.

6.3. HELYESBITESHEZ VAL 1OG
Ez a jog a pontossag alapelvének valé megfeleltetést érvényesiti. Ha az Adatkezel. altal kezelt adatok nem pontosak az érintett
kérheti a ra vonatkozé pontatlan személye adat helyesbitését vagy kiegészitését.

6.4. TORLESHEZ VALO 10G

Az Adatkezeld. koteles torolni az érintett kérésére a ra vonatkozd személyes adatot, ha

- az adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUijtétték vagy mas modon kezelték,

- az érintett visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

- az érintett a sajat helyzetével 6sszefliggé okokbdl a jogos érdeken, vagy kozfeladat teljesitésén alapuld adatkezelés ellen tiltakozik,
ideértve a profilalkotast is és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy marketingtevékenység ellen tiltakozik,

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unidés vagy nemzeti jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.
Az Adatkezel6 nem koteles t6rélni az adatokat az érintett kérelmére, ha valamelyik alabb felsorolt kivétel alkalmazandd. Nem
toérélhet6 az érintettre vonatkozo személyes adatok, ha az adatkezelés sziikséges

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

- az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy nemzeti jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtésa céljabdl,

- népegészségligy tertletét érinté kozérdek alapjan,

- kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog
valoészinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést,

- jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5. KORLATOZASHOZ VALO JOG
Az adatok korlatozdsa esetén az Adatkezeld csak tarolhatja a személyes adatokat, de egyéb mdodon nem kezelheti Gket. Ez aldl
kivétel az érintett hozzajaruldsaval torténé adatkezelés, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,



vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy az unid illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl
torténé adatkezelés.

Az érintett kezelt személyes adatai korlatozasat az alabbi esetekben kérheti:

- ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, a korlatozas arra az idGtartamra

vonatkozik, amig az adatkezel6 ellendrzi a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az érintett a sajat helyzetével 6sszefliigg6é okokbdl a jogos érdeken vagy kozfeladat teljesitésén alapuld adatkezelés ellen tiltakozik,
ideértve a profilalkotast is, a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

6.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az adathordozhatdsag joga a GDPR altal bevezetett Uj jog, ami az adatok szabad aramldsat biztositja az Eurdpai Union beltl. Az
érintett akkor élhet-e jogaval, ha

- az adatkezelés hozzajaruldson alapul vagy szerz6dés teljesitése érdekében és

- automatizalt mddon toérténik. Az adathordozhatésdg nem egy altaldnos jog, csak a fenti esetben élhet vele az érintett. Amennyiben
az érintett él-e jogaval, jogosult arra, hogy

- a ra vonatkozd személyes adatokat géppel olvashaté formatumban megkapja, vagy

- kérheti, hogy az adatkezeld koézvetlenll tovabbitsa az érintettre vonatkozd személyes

adatokat egy masik adatkezeld részére.

6.7. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett akkor élhet e jogaval, ha az adatkezelés jogos érdeken vagy koézérdek(i adatkezelésen alapul és az érintett sajat
helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozik az adatkezelés soran barmikor. Kévetkezménye fGszabaly szerint az, hogy az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb.

Kivétel, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy

- az adatkezelést kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy

- jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak, az Adatkezelé ezekben az esetekben jogosult a
személyes adatokat tovabb kezelni. Specidlisan alakul a tiltakozashoz val6é jog direkt marketing tevékenység esetén. Ebben az
esetben, ha az érintett tiltakozik az adatok kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, az adatkezel6 nem kezelheti tovabb a
személyes adatokat (ebbdl a célbdl).

6.8. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult a felligyeleti hatésagnal panasz benyujtasara (panasztételhez vald jog), illetve birésagi jogorvoslatra.

A Fellgyeleti hatésdg Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésaga (NAIH) (cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., telefon: +36 (1) 391-1400, honlap: http://naih.hu), akihez az érintett jogosult panaszt benyujtani,
amennyiben ugy itéli meg, hogy a réd vonatkozdé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Az érintett a felligyeleti hatésag dontése ellen a felligyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval mind az érintette, mind pedig az adatkezelé/adatfeldolgozé és megtamadhatja a dontést. Az érintett jogosult
kozvetlenll a birésaghoz fordulni, amennyiben megitélése szerint a személyes adatainak, a Rendeletnek nem medfeleld kezelése
kovetkeztében megsértették a Rendelt szerinti jogait. Az Info tv. rendelkezése szerint a hataskorrel rendelkez6 birdésag az érintett
lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék.

7. A SZOLGALTATO ADATKE ZELESEINEK BEMUTATASA

Az Adatkezel6 a tevékenységei soran a személyes adatok kezelése minden esetben térvényes vagy onkéntes hozzajarulason alapul.
Egyes esetekben az adatkezelés, hozzajarulas hidanyaban egyéb jogalapon nyugszik.

Az Adatkezel6 tevékenységéhez adatfeldolgozok kozremUlikodését és szolgaltatasait is igénybe veszi.

7.1. REGISZTRACIO

A szolgaltatd a szolgaltatds nyljtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetlenil szlikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly mddon kell Gzemeltetnie az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas nyUjtédsa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor kerliljon sor, ha ez a szolgdltatas nyujtdsahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétlenll sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

8. ADATKEZELESEK ES ADATTOVABBITASOK

II. Az adatkezel6 adatai:
Az adatkezel6 neve, tipusa: Lampart Konvektor KFT
Cime: 1116 Budapest Osszefogds sétany 3.1./7.

II1. Az 6nall6é adatkezelések
UGYFELADATOK KEZELESE:

Az adatkezelés célja: A vallalkozas tevékenységeinek bonyolitasa
Az adatkezelés jogalapja: Szerz6dés létrejottének biztositasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6 cikk. (1) bekezdés b)
Az érintettek kore: Vallalkozas tgyfelei

Az érintettekre vonatkozé adatok:

- név

- lakcim

- szallitasi cim

- adoszam,

- e-mail cim

- telefonszam

Adatfeldolgozas 1.

Az adatfeldolgozé megnevezése: MPL Futarszolgalat, Magyar Posta
Az adatfeldolgozd cime: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.



Az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenysége: hazhoz szallitas
A tényleges adatkezelés, az adatfeldolgozas helye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Adatfeldolgozas 2.

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: OTP Bank Zrt
Az adatfeldolgozé cime: 1051 Budapest Nador utca 16.

Az adatkezeléssel Gsszefiiggé tevékenysége és Atadott adatok kategéridi: vételdr kiegyenlitése Név, lakcim, vételdr Gsszege,

tranzakci6é azonosito

A tényleges adatkezelés, az adatfeldolgozas helye: https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/NAIH 20180404.pdf

Adatfeldolgozas 3.
Az adatfeldolgozé megnevezése: Arukeresd /Online Comparison Shopping Kift.

Az adatfeldolgozd cime: (1074 Budapest, Rakéczi Ut 70-72., Adészam: 24868291-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-186759)

Az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége, Atadott adatok kategéridi: adatfeldolgozé megbizassal rendelkezik a Megbizhaté Bolt
Programhoz kapcsolédé vasarldi elégedettség-felmérés céljdbdl. Az itt torténd vasarldsok utdn a vasarld e-mail cime az Arukeresd
részére tovabbitasra kerll. Az adattovabbitds célja: vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az adatfeldolgozasra igy
tovabbitott atadott e-mail cimet, mint személyes adatot utasitasunkra az Online Comparison Shopping Kft. kezeli, megfelel6 irasbeli

szerz6dés és adatvédelmi feltételek mellett
A tényleges adatkezelés,az adatfeldolgozas helye: 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.,

UGYFELSZOLGALATI ADATKEZELES:

Az adatkezelés célja: a panaszkezelés, a bejelentések kivizsgaldsa és az érintettek értesitése
Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII.

torvény 5. § (1) a) és 6. § (6)
Az érintettek kore: a vallalkozas tevékenységével kapcsolatosan panaszt tevék, bejelent6k
Az érintettekre vonatkozé adatok:

- bejelentés datuma

- szolgaltatd

- Ugyfél neve

- bejelent6 neve

- bejelent6 levelezési cime

- felhasznalasi hely

- telefonszam

- e-mail cim

- probléma

- bejelentd aldirasa

- telefonos lgyfélszolgalat esetén az alabbiakon tul: telefonszam
Az adatok forrasa: kozvetlendl az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

- a panasz kivizsgalasa és érintett kiértesitése

- telefonos lgyfélszolgdlat esetén: a rogzitéstdl szamitott 5 év
Az adatkezelés technikai jellege: papiralapon és elektronikusan

MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
Az adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése
Az adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas és adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: a munka térvénykonyvérdl szolé 2012. évi I. térvény 10. § (1) és (3) és a GDPR 6. cikk

(1) bekezdés f) pont

Az érintettek kore: A vallalkozas alkalmazottjai

Az érintettre vonatkozo6 adatok:- munkavallalok személyes adatai, igy

- név

szliletési név

anyja leanykori neve

szlletési hely

szlletési id6

csaladi allapot

addazonosito jel

TAJ-szam

allampolgarsag

magyarorszagi bankszamlaszam

allandd lakcim

tartdzkodasi cim

postazasi cim

aldiras

végzettséget igazolé okmany(ok) masolati példanya

személyes dokumentumok fénymasolata

nyilatkozat mas munkavallalonal fennallé munkaviszonyrdl

fizetés és bérszamfejtési adatok

teljesitmény és elémenetelre valé alkalmassag

- munkahelyi pozicié/el6érelépések

munkaszerz6déssel kapcsolatos adatok és informaciok

korabbi munkahelyek adatai, a korabbi munkaviszony megsz(inéssel kapcsolatos informaciok
fegyelmi intézkedésre és felelésségre vonatkozo6 adatok

tréning, képzések, tanfolyamok

eltartottak vagy mas kedvezményezettel kapcsolatos informacio, a jogszabaly altal elGirt mértékben:
hozzatartozdk  személyes  adatai (potszabadsag céljabol) nyilatkozat  tgyas, gyed,
Oregségi/szolgalati/korkedvezményes/rrokkantsaginyugdij igénybevételérdl

Az adatok forrasa: Erintettdl szarmazo

Az adatok kezelésének idGtartama: mas hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott térolasi hataridé
Az adatkezelés technikai jellege: Elektronikus és papir alapon

gyes, gyet,

sajatjogu


https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/NAIH_20180404.pdf

MUNKAVALLALOK ELLENORZESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja: a vallalkozas jogos Uzleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalénak biztositott szamitdégép, e-mail cim és
internethozzaférés ellendérzése

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség teljesitése (integritds, bizalmassag) adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pont 2012. évi I. toérvény 11. § (1) és esetlegesen
2011. évi CXII. térvény 5. § (1) a)

Az érintettek kore: Vallalkozas alkalmazottai

Az érintettekre vonatkozé adatok: az elektronikus berendezések hasznalata soran rogzitett személyes adatok: név, felhasznalonév, e-
mail cim

Az adatok forrasa: Alkalmazottak kozlése

Az adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony fennallasa alatt

Az adatkezelés technikai jellege: Elektronikusan és papir alapon

MUNKARA JELENTKEZOK ADATAIVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja: a megliresedd allashelyek bet6ltésére megfeleld munkavallalo kivalasztasa, a jelentkezdk személyes adatainak
kezelése

Az adatkezelés jogalapja: A vallalkozas jogos érdeke; érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont és f) pontaz Infotv. 5 § (1) a) szerinti érintett
hozzajarulas

Az érintettek kore: a vallalkozashoz 6néletrajzukat bekiildé személyek

Az érintettekre vonatkozo6 adatok, kezelt adatok kore:

- név

- szlletési datum

- anyja neve

- lakcim

- képzési adatok

- az érintett altal megadott egyéb adatok

Az adatok forrasa: a vallalkozashoz &néletrajzukat bekildé személyek

Az adatok kezelésének idGtartama: az adatfelvételtl szamitott 2 év

Az adatkezelés technikai jellege: papiralapu és elektronikus

VALLALKOZAS HONLAPJAVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja: A honlapot latogatd lgyfelek/latogatdk azonositédsa, szamukra az elektronikus

szolgéltatasok elérhetdvé tétele

Az adatkezelés jogalapja: SzerzGdés teljesitéséhez sziikséges, érintett hozzajarulasat adta

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont és a) pont az informacidés 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény 5. § (1) a)

Az érintettek kore: a http://konvektorcentrum.unasshop.hu honlapot latogatd személyek

Az érintettekre vonatkozd adatok: felhasznald latogatasédnak kezd6 és befejezé idGpontja, illetve egyes esetekben - a felhasznald
szamitogépének bedllitdsatol fliggéen - a béngész6 és operdcids rendszer tipusa. Az adatkezel6 a honlap bejelentkezést igényl6
szolgaltatasainak hasznalatahoz kezeli a felhasznald e-mail cimét és felhasznaldnevét.

Az adatok forrasa: a http://konvektorcentrum.unasshop.hu honlapot latogaté személyek

Az adatok kezelésének idGtartama: az adat rogzitésétdl szamitott 6 honap

Az adatkezelés technikai jellege: elektronikus

Az adatkezelésért felel6s munkatars: A vallalkozas adatvédelemért felelGs vezetGje Balazs Jozsef

9. SZERVERNAPLOZAS

Az Adatkezeld honlapjanak meglatogatdsakor a webszerver automatikusan naplézza a felhasznald tevékenységét.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgaltaté a szolgaltatasok miikodésének ellendrzésére, a személyre szabott
kiszolgalast és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja. a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének, f) pontja, ugyanis az Adatkezel6nek és a tarhely szolgaltatéjanak jogos
érdeke fliz6dik weboldala biztonsagos miikédéséhez, illetve az Eker.tv. 13/A.§ (3) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, a meglatogatott oldal cime.Az adatkezelés idétartama: 15 nap. Az
Adatkezel6 a napléallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas informacidval nem kapcsolja 6ssze, a felhasznald személyének
azonositasara nem torekszik. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok énmagukban az érintett azonositasara
nem alkalmasak. A portdl html kédja az Adatkezel6tdl fliggetlen, kilsé szerverrdl érkezd és kiilsé szerverre mutatéd hivatkozasokat
tartalmaz. A kilsé szolgaltatd szervere kozvetlenil a felhasznald szamitdgépével all kapcsolatban. A hivatkozadsok szolgaltatéi az &
szerverikre tértén6 kozvetlen kapcsolddas, a felhasznaldi adatokat (pl. IP cim, béngész6, operacids rendszer adatai, egérmutatd
mozgasa, meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja) képesek gydljteni. Az IP cim olyan szdmsorozat, mellyel az internetre
fellépé felhasznaldk szamitogépei, mobil eszkézei egyértelmlien azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foéldrajzilag is
lokalizélhaté az adott szamitdgépet hasznald latogatd. A meglatogatott oldal cime, valamint a datum, idépont adatok 6nmagukban az
érintett azonositédsdra nem alkalmasak, azonban egyéb adatokkal 0Osszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségikkel a
felhasznaldra vonatkozo kovetkeztetéséket lehessen levonni.

10. COOKIE-K HASZNALATA ES AZ ADATOK GYUJTESE.

A cookie meghatarozasa: kisméret(i, adatokat tartalmazo szovegfajl, ami egy webhely felkeresésekor tarolodik a felhasznald gépén. A
célja, hogy a webhelyek megjegyezzék, hogy a felhasznalé mivel foglalkozott a webhelyen toltott idé alatt. Igy tarolhatja azt az
adatot, hogy bizonyos linkekre vagy oldalakra a felhasznald rakattintott-e, belépett-e a felhasznaldnevével, vagy olvasott-e bizonyos
oldalakat a webhelyen hénapokkal vagy akar évekkel korabban.

A cookie-k kategoriai:

1) feltétlendl sziikséges cookei-k, melyek létfontossaguak ahhoz, hogy a felhasznalok bongészhessék a weboldalt és hasznalhassak a
funkcidit. Ezek nélkul a weboldalon torténd szolgdltatds nyujtdsa, a regisztracid és a bejelentkezés nem lehetséges. Ezek a cookie-k
nem gyUjtenek a felhasznaldkrdél marketing célra adatokat.

2) a teljesitmény cookie-k a webhelyek felhasznalasanak a modjardl gyljtenek informacidkat, az oldalldtogatasok és a hibalizenetek
gyakorisagarol tajékoztatjak a Szolgaltatot. Nem gyljtenek személyek azonositdasara alkalmas adatokat, minden informacié
anonimizalt.

3) a funkcionalis cookie-k személyre szabott beallitdsokat tesznek lehetévé a felhasznaldk kiszolgalasara, nyelvbeallitds, szoveg
mérete. A Szolgaltatd funkcionalis cookie-t nem hasznosit marketing vagy mas hirdetési célra.

4) célzott cookie-k, a k6zosségi haldzatokhoz kapcsoljak a Szolgaltatd honlapjat: a www.facebook.com/nivosszallasok oldal Facebook
Pixel hasznalataval segiti a felhasznaldk Facebook -hoz kapcsolddasat. Ezt a cookie-t a kdzbsségi haldozat esetleg arra hasznalhatja,
hogy célzott hirdetéseket juttasson el a felhasznalohoz. A felhasznaldknak lehetdséget kell biztositani, hogy hasznalja-e a cookie-kat
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vagy sem. Amennyiben a felhasznalé nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhetéek a
szamara. A cookie-k torlésér6l bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken kell biztositani szamukra:

- Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/ deletemanage -cookies#ie=ie-11

- Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-onyour-computer

- Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Az alabbi Google elemzd cookie-kat arra hasznaljuk, hogy informaciét gydjtsiink arrél, hogy a latogatok hogyan hasznaljdk a
honlapunkat. Az informaciot jelentések Gsszeallitdsara és arra hasznaljuk, hogy a weboldal fejlesztésében nyujtson segitséget. A
cookie-k anonim modon gy(jtik az informaciot, ideértve az oldal latogatdinak szamat, hogy a latogatdk honnan mentek ra az oldalra,
és hogy milyen oldalakat latogattak meg.

Cooki neve:_ga

Allandé cookie, Kategéridja: Kézepes 2 év
(;ooki neve:_gid

Allandé cookie, Kategoridja: Kdzepes 24 éra
Cooki neve:gac<GA KOVETOKOD>
Allandé cookie, Kategéridja: Kézepes 90 nap
Cooki neve:GIG_HASgMID

Allandé cookie, Kategéridja: Kézepes 15 év

FONTOSABB COOKIE KATEGORIAK:

employee_login_last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongész6 bezarasaig.

Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.

come_from Beléptetés atiranyitast végez. Elettartama 10 perc.

predictionio Felhasznalé azonositd cookie személyre szabott hirdetések ajanlasahoz. Elettartama 3 hénap.

currency A vasarlé pénznemét térolja. Elettartama 30 nap.

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalt, a latogatd cookie-azonositdja hozzaadddik a remarketinglistahoz.

A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat - haszndl a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathato
hirdetések testreszabasahoz.

Az AdWords konverzidkovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb konverzidk kovetésére
cookie-kat helyez el a felhasznal6 szamitogépére, amikor a felhasznal6 egy hirdetésre kattint.

A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztdsa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznald
esetén, a kampanyok teljesitményérdl szold jelentések tokéletesitése, és a felhaszndld altal mar megtekintett hirdetések
megjelenitésének elkerilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszkbéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik tevékenységeir6l. A szolgdltatdas cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gylijtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositana a latogatdkat a Google szamara.

A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,__ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl készll6 jelentések mellett a
Google Analytics - az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egylitt - felhasznalhaté arra is, hogy relevansabb
hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

RTB személyre szabott retargeting cookiek-k: A korabbi latogatok vagy felhasznalok szamara a Google Display Haldzaton taldlhatd
egyéb webhelyeken valé bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg
Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogatd tartézkodasi helyét, a bongész6 nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiilsd oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.
Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Backend azonositd cookie: Az oldalt kiszolgald backend szerver azonositoja. Elettartama a béngészé bezarasaig tart.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készll a
konverzidkrol, célkozénségek allithatok Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap
hasznalatardl. A Facebook remarketing pixel kovetékdd segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat,
hirdetéseket jelenithet meg a Facebook fellletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas személyazonositésra. A Facebook
Pixellel / Facebookképponttal kapcsolatosan tovabbi informaciot itt talalhat:
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

A webaruhazak GDPR megfelelésségének elengedhetetlen feltétele az Adatkezelési Tajékoztatd elkészitése a felhasznalok részére.

Az Adatkezelési Tajékoztatdban az alabbi informacidkat kell kotelez6en megadni:

1) a szolgéltatéunk, és ha van, az adatvédelmi tisztvisel6nk elérhetdsége;

2) meg kell mondanunk, milyen célbdl gyUjtjik az adatokat;

3) meg kell jeldlntink az adatok kategoriait;

4) meg kell jeléInink az adatkezelés jogalapjat;

5) ha mas adatkezel6 is megkaphatja az adatokat, ezt is k6zoInlink kell;

6) tovabbitjuk-e az EU-n kivilre az adatokat;

7) az érintett megkaphatja a gy(ijtott adatokat, mert ehhez hozzaférési joga van;

8) tdjékoztatnunk kell az adatvédelmi jogairdl;

9) tajékoztatnunk kell, hogy joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz;

10) meg kell neki mondanunk, hogy barmikor joga van visszavonni a hozzajarulasat;

11) ha ugy lenne, tajékoztatnunk kell az automatizalt adatkezelésen alapuld déntéshozatal Iétezésérdl, annak logikajarol és annak
kévetkezményeirdl;

12) végul tajékoztatjuk a hozzdjarulds megtagaddsanak kovetkezményeirdl. Az Adatkezelési Tajékoztatét a szolgdltatd
honlapjan/webshopban minden fellleten, ahol érintettl személyes adatot kérlink, elérhet6vé kell tenni. Az Adatvédelmi Tajékoztatot
a felhasznaldknak kuldott elektronikus levelek mellékletébe automatikusan be kell csatolni.

11. PROFILALKOTAS A SZOL GALTATO WEBES FELULETEIN

Az Adatkezel6 honlapjan esetén a profilalkotdas egy marketing eszkdz, amelynek a segitségével a vasarldi viselkedés alapjan
automatikus dontések, intelligens, személyre szabott ajanlatok, kedvezmények alakithatok ki.

A GDPR szabalyainak megfeleléen a Szolgaltatd webes felliletein lehetéséget kell biztositani arra, hogy a latogaté a profilalkotas
hasznalatat megtagadja. Ezzel a vasarld a személyes adatainak felhasznaldsat csak a megrendelés teljesitésére korlatozza. 10.
Automatizalt adatkezelésen alapulé dontés A GDPR célja az érintettek személyes adatai lehet6 legszélesebb védelmének biztositasa.
A technoldgia rohamos fejlédésével egyre nagyobb mértékben hasznaljak az adatkezel6k a szoftvereket, vagy algoritmusokat
személyes adatok kezelésére, hogy ezdltal példaul gazdasagi eldnyre tegyenek szert, javitsdk a felhasznaloi éiményt vagy gyorsitsak
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a dontéshozatalt. Ezen technoldgiak alkalmazasa azonban kockazatos a személyes adatokra, igy a GDPR kiemelt figyelmet fordit e
tertletre.

12. KIZAROLAG AUTOMATIZALT ADATKEZELESEN ALA PULO DONTES

A GDPR alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérje, hogy a kizardlag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés ne terjedjen ki ra,
ha az az érintettre joghatassal jar (kihat a térvényes vagy szerz6déses jogaira) vagy jelentés mértékben érinti (nem hat ki a jogaira,
de életkorilményeit befolyasolja).

Harom esetben azonban mégis megengedett az ilyen déntéshozatal:

1) ha szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, mert példaul

- kOvetkezetesebb és partatlanabb dontéshozatalt eredményez a profilozas

- Ugyfelek fizetési hataridé elmulasztasanak kockazatat csokkenti

- rovidebb déntéshozatali id6, hatékonysagnéveld hatas

1. Unids vagy magyar jog lehet6vé teszi.

2. Az érintett kifejezett hozzajarulasa esetén.

Amennyiben az 1) -2) pont alatti kivétel alkalmazandd, az adatkezel6 koteles megfeleld garancidkat biztositani:

- érintett kiilon tajékoztatasa (az adatkezelésrdl, a dontéshozatal soran alkalmazott logikarol stb.),

- arrdl, hogy az érintett kérelmezheti, hogy emberi beavatkozast kapjon,

- lehetéség, hogy az érintett kifejtse allaspontjat vagy magyarazatot kapjon az ilyen értékelés alapjan hozott dontésrdl,

- lehetéség, hogy az érintett megtamadja a dontést.

13. PROFILALKOTAS

Személyes adatok (legalabb részben) automatizalt kezelése, amely sordn az érintettre vonatkozd személyes jellemzdk kiértékelése
torténik. Ide tartozik kUlonbsen az érintett gazdasagi helyzetére, munkahelyi teljesitményére, személyes preferencidira, egészségi
allapotara vagy megbizhatdsagara vonatkozo személyes jellemzGinek az elemzése vagy elére jelzése. Az Adatkezel6. adatkezelése
soran automatizalt adatkezelésen alapuld dontést nem alkalmaz, profilalkotdst kizardlag a felhasznalé konkrét, hatarozott
beleegyezése esetén a marketing cookie-k elfogadadsa utdn sajat Gzleti célra alkalmaz. Amennyiben a vasarld6 a cookie-k
elfogadasakor a marketing célid cookie-k hasznalatdt nem engedélyezi, személyes adatainak felhasznaldsat csak a megrendelés
teljesitésére korlatozza.

14. HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

Az Adatkezeld az altala lzemeltetett honlapok hirleveleire vald feliratkozoknak (mas néven VIP tagoknak) altaldban havonta, de
naponta legfeljebb egy alkalommal Ujdonsagokat, hireket és ajanlatokat tartalmazd online hirleveleket és elektronikus Uzeneteket
kézbesit. A hirlevélre vald feliratkozdshoz a név és az e-mail cim megaddsa kotelez6, ami elengedhetetlen az (izenetek
kézbesitéséhez.

Az adatokat mindaddig kezeljik, ameddig azok torlését az érintett nem kéri. A leiratkozas lehetéségét minden hirlevélben egy
kozvetlen link biztositja. A megadott személyes adatok valddisagaért a felhasznalé felel.

15. KOZOSSEGI OLDALAK

A GDPR Rendelet és az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrdl szdélé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kbz6sségi oldalak adatkezelésekdrében a kévetkezdket:

- az adatgydjtés ténye,

- az érintettek kore,

- az adatgyjtés célja,

- az adatkezelés id6tartama,

- az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

- az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgyljtés ténye, kezelt adatok kore:

Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zGsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos
profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztrdlt a Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzosségi
oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

Az adatgy(jtés célja: A koOzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidéinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa", népszerlsitése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az adatok forrdsardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maddjarol, és jogalapjardl az adott k6zosségi oldalon tajékozddhat az érintett.
Az adatkezelés a k6zdsségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés idétartamara, modjara, illetve az adatok térlési és modositasi
lehetGségeire az adott k6zdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kézosségi oldalakon.

16. ADATBIZTONSAG

Az adatkezelé (gy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miveleteket, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak
védelmét.

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszdval, virusirtoval valo védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR Rendelet, az Info tv., valamint az adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatédsahoz szlikségesek.

- Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezel§ kiilondsen

- a jogosulatlan hozzaférés,

- a megvaltoztatas,

- a tovabbitas,

- a nyilvanosséagra hozatal,

- a torlés vagy megsemmisités,

- a véletlen megsemmistilés és sériilés,

- az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezel6 megfelel6é technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartdsokban tarolt adatok kozvetlentl ne legyenek
Osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk. A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvdnossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozasa érdekében az adatkezel6 gondoskodik:

- a megfeleld informatikai, mliszaki kérnyezet kialakitasarol, tizemeltetésérdl,

- a szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellen6rzétt kivalasztasardl, feligyeletérdl,

- a részletes lizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasardl.



A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat
- a jogosult szamara rendelkezésre alljon,

- hitelessége és hitelesitése biztositott,

- valtozatlansaga igazolhatd legyen.

Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd tébbek kozott:
- a szamitastechnikai csalas,

- a kémkedés,

- a szamitogépvirusok,

- a spam-ek,

- a hack-ek

- és egyéb tdmadasok ellen.

17. JOGORVOSLAT

Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

- a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag a Szolgadltatdéra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az
Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést

toérvény rendelte el;

- a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara
torténik;

- térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltatd a tiltakozdst a kérelem benyUjtdsatdl szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgdlja, annak
megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Ha a Szolgdltaté az érintett
tiltakozasanak megalapozottsdgdt megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltaténak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon
belll - birésaghoz fordulhat. A birésag soron kivl jar el.

Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

17.1. BIROSAGI JOGER VENYESITES

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak medgfelel, az adatkezeld kételes bizonyitani. Az adattovabbitas jogszer(iségét
az adatatvevd koteles bizonyitani.

A per elbirdldsa a térvényszék hataskorébe tartozik A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti térvényszék elétt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat:

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megaddasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az
automatizalt adatfeldolgozdssal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi jogdnak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birdsag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3
napon belil térélni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is térélni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén belll nem fordul
birésaghoz.

A birésdg elrendelheti itéletének - az adatkezelé azonositd adatainak kozzétételével torténd -nyilvdnossagra hozataldt, ha azt az
adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

17.2. KARTERITES ES SERELEMDIJ

Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdévetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az
adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezel6 koteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés koérén kivil esé
elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

18. AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG NYILVANTARTASA

A GDPR altalanos kotelezettségként allapitja meg, hogy mind az adatkezel6, mind az adatfeldolgozé kételes a felelésségiikbe tartozd
adatkezelési tevékenységérdl nyilvantartast vezetni.

Az Adatkezel6. nyilvantartasa az adatkezelésre vonatkozd legfontosabb informacidkat tartalmazza, mint pl. az adatkezelés célja,
kezelt adatok kore vagy, hogy torténik-e adattovabbitas stb.
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